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ENTRE ALGORITMOS E DIGNIDADE HUMANA: OS DESAFIOS DO DIREITO NA
PROTEGAO DOS DIREITOS HUMANOS NA ERA DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

BETWEEN ALGORITHMS AND HUMAN DIGNITY: THE CHALLENGES OF LAW IN
PROTECTING HUMAN RIGHTS IN THE AGE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE

RESUMO

O presente artigo analisa os desafios impostos pela inteligéncia artificial as relagdes
juridicas contemporéneas,com foco na protecdo dos direitos humanos e na
necessidade de harmonizagdo entre inovacédo tecnoldgica e garantias fundamentais.
Parte-se da compreenséo da inteligéncia artificial como novo paradigma tecnoldgico,
capaz de influenciar decisbes juridicamente relevantes e reconfigurar estruturas
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tradicionais do Direito. O referencial tedrico fundamenta-se no constitucionalismo
contemporaneo, na teoria dos direitos fundamentais e nos estudos do direito digital,
privilegiando conceitos como dignidade da pessoa humana, igualdade, privacidade,
autodeterminacgao informativa,transparéncia e responsabilidade juridica.
Metodologicamente, adota-se uma abordagem qualitativa,de natureza descritiva e
analitica,baseada em pesquisa bibliografica e documental,com andlise de conteudo
para a construcdo de categorias analiticas. Os resultados evidenciam a ampliagdo do
uso de sistemas algoritmicos em contextos publicos e privados,a presenga de riscos
estruturais aos direitos fundamentais, a insuficiéncia dos modelos juridicos tradicionais
de responsabilizagdo e a emergéncia de diretrizes regulatérias baseadas em principios.
As discussbes demonstram que a opacidade algoritmica, os vieses de dados e a
delegacdo excessiva de decisbes a sistemas automatizados podem intensificar
desigualdades e fragilizar garantias juridicas. Conclui-se que o Direito desempenha
papel central na construgdo de limites normativos e mecanismos de controle capazes
de assegurar que o desenvolvimento da inteligéncia artificial ocorra em consonancia
com os direitos humanos, reforgando a centralidade da pessoa humana e a legitimidade
democratica das decisdes tecnoldgicas.

PALAVRAS-CHAVE: Inteligéncia artificial, Direitos humanos, Dignidade da pessoa
humana, Regulagao juridica, Algoritmos.

ABSTRACT

This article analyzes the challenges posed by artificial intelligence to contemporary legal
relations, focusing on the protection of human rights and the need for harmonization
between technological innovation and fundamental guarantees. It begins with the
understanding of artificial intelligence as a new technological paradigm, capable of
influencing legally relevant decisions and reconfiguring traditional legal structures. The
theoretical framework is based on contemporary constitutionalism, the theory of
fundamental rights, and studies of digital law, privileging concepts such as human
dignity, equality, privacy, informational self-determination, transparency, and legal
responsibility. Methodologically, a qualitative approach is adopted, of a descriptive and
analytical nature, based on bibliographic and documentary research, with content
analysis for the construction of analytical categories. The results highlight the increased
use of algorithmic systems in public and private contexts, the presence of structural risks
to fundamental rights, the inadequacy of traditional legal models of accountability, and
the emergence of regulatory guidelines based on principles. The discussions
demonstrate that algorithmic opacity, data biases, and the excessive delegation of
decisions to automated systems can intensify inequalities and weaken legal guarantees.
It is concluded that law plays a central role in constructing normative limits and control
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mechanisms capable of ensuring that the development of artificial intelligence occurs in
accordance with human rights, reinforcing the centrality of the human person and the
democratic legitimacy of technological decisions.

KEYWORDS: Artificial intelligence, Human rights, Dignity of the human person, Legal
regulation, Algorithms.

INTRODUGAO
A incorporagao acelerada da inteligéncia artificial nas mais diversas esferas da
vida social tem provocado transformacdes profundas nas formas de producéo,

comunicagao, decisao e controle, impondo novos desafios ao Direito contemporaneo.

Sistemas algoritmicos passaram a orientar escolhas que antes dependiam
exclusivamente da deliberagcdo humana, alcangando areas sensiveis como justica,

seguranga publica, saude, educagao, mercado de trabalho e administragao publica.

Esse cenario evidencia uma mudancga
estrutural nas relagbes sociais, na qual a
tecnologia deixa de ser mero instrumento
auxiliar para assumir papel ativo na
conformacdo de direitos, deveres e
oportunidades (FLORIDI, 2019).

No ambito juridico, a utilizagdo de algoritmos decisoérios suscita preocupagdes
relevantes quanto a protegao dos direitos humanos, especialmente no que se refere a

dignidade da pessoa humana, a igualdade, a privacidade e a ndo discriminagao.

Embora apresentados como neutros e
eficientes, os sistemas de inteligéncia

artificial sdo construidos a partir de dados



histéricos e escolhas humanas , o que pode
resultar na reprodugédo ou intensificacéo de
desigualdades sociais preexistentes
(O’NEIL, 2016).

Dessa forma, a confianca excessiva em decisdbes automatizadas pode

comprometer garantias fundamentais, sobretudo quando nao ha transparéncia,

possibilidade de contestacdo ou compreensao sobre os critérios utilizados pelos

algoritmos.

Seguindo essa linha:

A dignidade da pessoa humana, principio
estruturante do constitucionalismo
contemporéaneo , exige que o individuo seja
tratado como fim em si mesmo , € ndo como
mero objeto de processos técnicos ou
estatisticos. Nesse sentido, a submissao de
pessoas a decisbes automatizadas opacas
desafia a centralidade da autonomia e da
racionalidade humanas no ordenamento
juridico (SARLET, 2012).

O Direito, portanto, é chamado a responder
a uma nova configuragdo de poder, na qual
o controle ndo se exerce apenas por
normas explicitas, mas também por

codigos , modelos preditivos e



infraestruturas digitais invisiveis (ZUBOFF,
2020).

A crescente coleta e processamento massivo de dados pessoais ampliam os

riscos de violacao a privacidade e a autodeterminacao informativa.

A consolidagdo de marcos regulatorios,
como a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais no Brasil, representa um avango
significativo , mas ainda insuficiente diante
da complexidade dos sistemas de
inteligéncia artificial e de sua capacidade de
inferéncia, perfilizagéo e vigildncia continua
(DONEDA, 2019).

A auséncia de critérios claros sobre responsabilidade, explicabilidade e
controle democratico desses sistemas reforga a necessidade de um debate juridico

mais aprofundado e interdisciplinar.

METODOLOGIA

O presente artigo adota uma abordagem metodolégica de natureza qualitativa,
com enfoque descritivo e analitico, adequada a investigagdo dos impactos da
inteligéncia artificial sobre os direitos humanos no ambito das relagdes juridicas
contemporaneas. A escolha desse delineamento justifica-se pela complexidade do
objeto de estudo, que demanda interpretacdo critica de conceitos juridicos,normativos

e tedricos,bem como a analise contextualizada de fenébmenos tecnoldgicos e sociais.



Quanto aos procedimentos técnicos, utilizou-se a pesquisa bibliografica e
documental como principais estratégias de coleta de dados. A pesquisa bibliografica
foi realizada a partir da analise de livros, fisicos e digitais, artigos cientificos, teses,
dissertagdes e publicacdes especializadas nas areas do Direito, direito digital, filosofia
do direito e estudos sobre inteligéncia artificial. A pesquisa documental concentrou-se
na analise de normas juridicas, marcos regulatérios, relatorios institucionais e
documentos técnicos relacionados a regulacdo da inteligéncia artificial e a protegao
dos direitos humanos, permitindo a identificacdo de diretrizes e tendéncias

normativas relevantes.

Os dados coletados foram organizados e analisados por meio da técnica de
analise de conteudo, com a construgao de categorias analiticas definidas a partir da
recorréncia tematica e da relevancia juridica dos elementos identificados. Esse
procedimento possibilitou a sistematizacdo dos achados empiricos e tedricos,
facilitando o dialogo entre os resultados obtidos e o referencial tedrico adotado. A
categorizacao foi orientada por critérios de coeréncia, pertinéncia e consisténcia

analitica,visando assegurar rigor metodoldgico e transparéncia interpretativa.

No que se refere ao uso de ferramentas de pesquisa, foram empregados
bancos de dados académicos e repositorios institucionais reconhecidos, assegurando
a confiabilidade e a atualidade das fontes analisadas. A selecdo do material observou
critérios de relevancia tematica, qualidade cientifica e aderéncia aos objetivos do
estudo. Nao foram utilizados instrumentos de coleta que envolvessem participacao

direta de seres humanos, como entrevistas ou questionarios.

Diante da natureza tedrica e documental da pesquisa, ndo houve necessidade
de submissao ou aprovacgao por comité de ética em pesquisa, uma vez que o estudo

nao envolveu experimentacao, intervencao ou coleta de dados pessoais sensiveis.

O estudo buscou garantir a observancia dos principios éticos da pesquisa
cientifica, como a fidelidade as fontes, a correta referenciagcdo dos autores e a

transparéncia na apresentacao dos procedimentos analiticos.



REFERENCIAL TEORICO

A compreensdo dos impactos da inteligéncia artificial sobre os direitos
humanos exige a articulacdo de diferentes campos tedricos do Direito, especialmente
o constitucionalismo contemporaneo, o direito digital e a teoria dos direitos

fundamentais.

A inteligéncia artificial, enquanto conjunto de
técnicas capazes de simular processos
cognitivos humanos por meio de algoritmos,
aprendizado de maquina e analise massiva
de dados , nédo se limita a uma inovagdo
tecnolégica neutra, mas constitui um
fenbmeno social dotado de implicacbes
normativas relevantes (FLORIDI, 2019).

Nesse sentido, o referencial tedrico deste estudo parte da premissa de que
a tecnologia influencia a produgao do direito e, simultaneamente, deve ser regulada

por ele.

No plano juridico, a dignidade da pessoa humana ocupa posigao central
como fundamento axiolégico dos direitos humanos e do Estado Democratico de
Direito. Conforme sustenta Sarlet (2012), a dignidade n&o se resume a um conceito
abstrato, mas representa um valor normativo que orienta a interpretacdo e a

aplicagao de todo o ordenamento juridico.

A Internet esta amplamente presente da
vida do ser humano. (QUONIAM;
TREVISAM e FERRA JUNIOR, 2020)



A adogao de sistemas algoritmicos capazes de tomar decisdes que afetam
diretamente a vida das pessoas, como concessao de beneficios, avaliacido de riscos
ou definigdo de prioridades estatais, desafia esse principio, sobretudo quando tais

decisbes ocorrem sem transparéncia ou possibilidade de contestacao efetiva.

A teoria dos direitos fundamentais oferece subsidios relevantes para a
analise dos limites do uso da inteligéncia artificial. Alexy (2015) destaca que os
direitos fundamentais possuem carater principioldgico, exigindo ponderacdo e
proporcionalidade diante de conflitos entre interesses publicos e privados. No
contexto da inteligéncia artificial, essa ponderagdo se manifesta na tensdo entre
eficiéncia tecnoldgica, desenvolvimento econémico e protegdo de direitos como
igualdade, privacidade e devido processo legal. A automatizagcdo decisoria, quando
nao submetida a critérios juridicos claros, pode comprometer a dimensio subjetiva

dos direitos fundamentais, reduzindo o individuo a um conjunto de dados estatisticos.

Outro eixo tedrico relevante diz respeito a
discriminagdo algoritmica e aos vieses
incorporados aos sistemas de inteligéncia
artificial. Estudos  demonstram  que
algoritmos treinados a partir de dados
histéricos tendem a reproduzir padrées de
exclusdo social, racial e econbmica , ainda
que de forma indireta (O’NEIL, 2016).

Sob a dtica juridica, essa realidade contraria o principio da igualdade
material, que impde ao Estado e aos particulares o dever de adotar medidas capazes
de reduzir desigualdades injustificadas. A auséncia de controle sobre os critérios
utilizados pelos algoritmos dificulta a identificacdo de praticas discriminatorias,

enfraguecendo mecanismos tradicionais de responsabilizagao.



O Supremo Tribunal Federal tem sido
chamado a decidir, com frequéncia, sobre
temas ligados a liberdade de expressdo no
ambiente digital... Em varias ocasiées, o0
tribunal analisou agbes que questionam a
constitucionalidade de partes do Marco Civil
da Internet, alem de casos que envolvem
manifestagbes ofensivas ou de teor
antidemocratico (FARIA, 2025).

A protecdo de dados pessoais e a privacidade informacional constituem

outro pilar tedrico indispensavel, por isso, € importante analisar mais a fundo

situacdes que podem vir a interferir na ética.

A autodeterminagédo informativa, conceito
desenvolvido no ambito do direito europeu e
incorporado ao ordenamento brasileiro,
reconhece o direito do individuo de controlar
0 uso de seus dados pessoais (DONEDA,
2019).

A inteligéncia artificial amplia os riscos associados ao tratamento de dados,

uma vez que sistemas avancados sdo capazes de realizar inferéncias complexas,

extrapolando as informagdes originalmente fornecidas. Esse fendmeno desafia a

eficacia dos modelos tradicionais de consentimento e reforca a necessidade de

abordagens regulatérias mais robustas.

No campo da responsabilidade juridica, o debate tedrico concentra-se na

dificuldade de atribuir responsabilidade por danos causados por sistemas autdnomos.



A opacidade algoritmica, frequentemente
denominada “caixa-preta”, compromete a
rastreabilidade  das decisbes e a
identificacdo de falhas (ZUBOFF, 2020).

A teoria classica da responsabilidade civil, baseada na culpa ou no nexo
causal direto , mostra-se insuficiente diante de sistemas que aprendem e se

modificam ao longo do tempo.

A centralidade do ser humano, a
transparéncia, a explicabilidade e a
supervisGo  humana  sdo  elementos
recorrentes nesses debates, reforcando a
ideia de que a tecnologia deve servir a
promogdo dos direitos humanos, e ndo a
sua restricdo (FLORIDI, 2019).

Assim, parte da doutrina defende a adogdo de modelos de
responsabilidade objetiva ou compartilhada, capazes de garantir maior protecéo as

vitimas de decisbes automatizadas.

A INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO NOVO PARADIGMA TECNOLOGICO E SEUS

IMPACTOS NAS RELAGOES JURIDICAS CONTEMPORANEAS

A inteligéncia artificial consolidou-se como um novo paradigma tecnoldgico
ao alterar de forma significativa as dindmicas sociais, econémicas e institucionais da

contemporaneidade. Diferentemente de tecnologias anteriores, sua capacidade de
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aprender, adaptar-se e tomar decisbes com base em grandes volumes de dados

confere aos sistemas algoritmicos um grau elevado de autonomia funcional.

Esse avango impacta diretamente as
relagbes juridicas, uma vez que desloca o
centro decisorio tradicionalmente atribuido
ao ser humano para estruturas técnicas
capazes de influenciar direitos, deveres e
expectativas legitimas dos individuos,
conforme apontam anéalises recentes no
campo da ética e da governanga digital
(FLORIDI,2019).

No ambito das relagdes juridicas, a inteligéncia artificial redefine a forma
como decisdes sao produzidas e legitimadas. Em setores como o Judiciario, a
administragao publica e o mercado financeiro, algoritmos vém sendo utilizados para
classificagdo de riscos, priorizacdo de demandas e apoio a tomada de decisao.
Embora tais aplicagdes sejam justificadas pela promessa de eficiéncia e
racionalizacao de recursos, elas introduzem desafios relevantes a segurancga juridica

e ao devido processo legal.

A literatura especializada destaca que
decisbes baseadas em modelos estatisticos
podem carecer de transparéncia e
previsibilidade, elementos essenciais para a
confianga  nas  instituigbes  juridicas
(O’NEIL,2016).
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Outro impacto relevante reside na transformacao das relagdes contratuais
e da responsabilidade civil. A utilizagcdo de sistemas inteligentes em produtos e
servicos amplia a complexidade na identificacdo de falhas, danos e agentes
responsaveis. Modelos tradicionais de responsabilidade, fundamentados na conduta
humana direta, tornam-se insuficientes diante de sistemas que operam de forma

autbnoma e evolutiva.

Estudos juridicos apontam que essa
realidade exige a revisdo de categorias
classicas do direito privado, com vistas a
protegdo do consumidor e a preservagdo do
equilibrio contratual  em ambientes
tecnologicamente mediados
(TEPEDINO,2019).

As relagcbes de trabalho também sofrem alteragdes substanciais com a
incorporagdo da inteligéncia artificial. Processos de recrutamento automatizado,
monitoramento de desempenho e gestéo algoritmica da forga de trabalho introduzem

novas assimetrias de poder entre empregadores e trabalhadores.

A doutrina juridica observa que tais praticas
podem afetar direitos fundamentais, como
igualdade de oportunidades e protegéo
contra discriminagdo, sobretudo quando os
critérios utilizados pelos sistemas ndo sao
acessiveis ou auditaveis (BARROS,2020).

Nesse contexto, o direito do trabalho é desafiado a reinterpretar seus

principios a luz das novas formas de organiza¢ao produtiva.
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No campo do direito publico, a adog¢ao de sistemas inteligentes pelo Estado
levanta questionamentos acerca da legitimidade democratica e do controle dos atos
administrativos. A automatizacdo de politicas publicas e decisdes administrativas,
quando nao acompanhada de mecanismos de supervisdo humana, pode

comprometer a accountability e o controle social.

A literatura juridica destaca que o uso de
inteligéncia artificial pelo poder publico deve
estar subordinado a critérios de legalidade,
proporcionalidade e respeito aos direitos
fundamentais, sob pena de reforgar praticas
de exclusdo e vigilancia excessiva
(ZUBOFF,2020).

A inteligéncia artificial, enquanto novo paradigma tecnolégico, ndo apenas
introduz ferramentas inovadoras, mas redefine estruturas juridicas consolidadas.
Seus impactos sobre as relagbes juridicas contemporaneas evidenciam a
necessidade de uma atuacdo normativa cuidadosa, capaz de equilibrar inovagao e

protecao de direitos.

ALGORITMOS DECISORIOS E O RISCO DE VIOLAGAO AOS PRINCIPIOS DA
DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA E DA IGUALDADE

A expansao do uso de algoritmos decisérios em contextos publicos e
privados tem provocado mudangas significativas na forma como decisdes que afetam
diretamente a vida das pessoas sdo produzidas. Esses sistemas, baseados em
modelos matematicos e aprendizado de maquina, passaram a ser utilizados para
classificar individuos, prever comportamentos e orientar escolhas institucionais em

areas sensiveis, como justica criminal, concessdao de beneficios sociais, crédito,
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saude e relagbes de trabalho. A literatura juridica e interdisciplinar aponta que,
embora tais ferramentas sejam frequentemente associadas a eficiéncia e a
objetividade, sua aplicagao irrestrita pode comprometer principios fundamentais do
ordenamento juridico, especialmente a dignidade da pessoa humana e a igualdade.
Floridi (2019).

O principio da dignidade da pessoa humana pressupde o reconhecimento
do individuo como sujeito de direitos, dotado de autonomia e valor intrinseco. Quando
decisbes relevantes passam a ser tomadas de forma automatizada, sem
possibilidade de compreensao dos critérios utilizados ou de participagdo do afetado
no processo decisoério, ocorre um esvaziamento desse principio. Estudos tedricos
indicam que a redugao do individuo a perfis estatisticos e probabilisticos favorece
uma logica instrumental, na qual a pessoa € tratada como objeto de calculo, e ndo
como fim em si mesma, o que tensiona a base axiolégica do direito constitucional

contemporaneo, diz Sarlet (2012).

A igualdade, por sua vez, é diretamente impactada pelo funcionamento dos
algoritmos decisorios. Sistemas treinados com dados histéricos tendem a reproduzir
padrbes sociais ja existentes, incorporando vieses relacionados a género, raga,
condigdo econOmica e localizagdo geografica. Pesquisas demonstram que, mesmo
sem intencao discriminatdria explicita, algoritmos podem gerar resultados desiguais,
afetando grupos vulneraveis de forma desproporcional, O’Neil (2016). Sob a o6tica
juridica, essa dinamica contraria o principio da igualdade material, que impde ao
Estado e aos particulares o dever de evitar praticas que reforcem discriminacdes

estruturais.

Outro fator relevante refere-se a opacidade dos sistemas algoritmicos,
frequentemente descrita como efeito de “caixa-preta”. A dificuldade de acesso aos
critérios de decisdo e a légica interna dos algoritmos impede o exercicio efetivo do
contraditério e da ampla defesa, especialmente quando decisdes automatizadas

produzem efeitos juridicos relevantes.
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A doutrina juridica destaca que a auséncia
de transparéncia compromete o controle
jurisdicional e enfraquece 0s mecanismos
tradicionais de responsabilizagéo,
ampliando o risco de violagbes aos direitos
fundamentais (DONEDA,2019).

A delegacgao excessiva de decisdes a sistemas automatizados pode gerar
uma assimetria de poder entre instituigdes e individuos. Organizagdes publicas e
privadas detentoras da tecnologia passam a exercer influéncia significativa sobre
trajetorias de vida, sem que haja, muitas vezes, instrumentos adequados de

contestagao ou revisdo humana.

Estudos  criticos  sobre  governanga
algoritmica apontam que essa concentragdo
de poder informacional pode aprofundar
desigualdades sociais e fragilizar garantias
democraticas, sobretudo em contextos de
vulnerabilidade social (ZUBOFF,2020).

Diante desse cenario, o uso de algoritmos decisorios demanda limites
juridicos claros e mecanismos de supervisdo compativeis com o0s principios da
dignidade da pessoa humana e da igualdade. A literatura especializada sustenta que
a incorporagao de critérios de transparéncia, explicabilidade e revisdo humana nao
constitui obstaculo ao desenvolvimento tecnolégico, mas condigdo necessaria para

sua legitimidade juridica.
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DISCRIMINAGAO ALGORITMICA, VIESES DE DADOS E A REPRODUGAO DE
DESIGUALDADES ESTRUTURAIS

A discriminacdo algoritmica emerge como um dos efeitos mais
problematicos do uso intensivo da inteligéncia artificial em processos decisorios que
afetam direitos e oportunidades sociais. Embora os sistemas algoritmicos sejam
frequentemente apresentados como instrumentos técnicos e objetivos, estudos
demonstram que sua atuagcdo esta profundamente condicionada a qualidade, a

origem e ao contexto dos dados utilizados em seu treinamento.

Como esses dados refletem estruturas
sociais  historicamente  desiguais, 0S
algoritmos tendem a reproduzir e,em alguns
casos,amplificar padrées de exclusdo ja
existentes, conferindo-lhes aparéncia de
neutralidade cientifica (O’NEIL,2016).

Os vieses de dados constituem elemento central para a compreensao
desse fendbmeno. Bases de dados incompletas, desbalanceadas ou construidas a
partir de critérios discriminatorios influenciam diretamente os resultados produzidos
pelos sistemas inteligentes. Pesquisas indicam que algoritmos empregados em areas
como selegao de pessoal, concessao de crédito, seguranga publica e politicas sociais
apresentam maior propensdo a decisbes desfavoraveis a determinados grupos

sociais,especialmente aqueles historicamente marginalizados.

Do ponto de vista juridico, essa dinamica
compromete o principio da igualdade
material, na medida em que perpetua
desigualdades estruturais sob a légica da
automatizagcdo (BARRQOS,2020).
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A reproducéo dessas desigualdades ocorre, em grande medida, porque os
algoritmos operam com base em correlagdes estatisticas,e ndo em juizos normativos
sobre justica ou equidade. Ao identificar padrdes recorrentes em dados passados,os
sistemas passam a projeta-los para o futuro,naturalizando relagdes sociais marcadas

por assimetrias de poder.

A literatura especializada ressalta que essa
l6gica preditiva tende a cristalizar trajetorias
sociais desfavoraveis,limitando
possibilidades de mobilidade e reforgcando
estigmas associados a determinados perfis
populacionais (FLORIDI,2019).

No campo juridico,um dos principais desafios reside na dificuldade de
identificar e comprovar a discriminagdo algoritmica. Diferentemente das formas
tradicionais de discriminacdo, que podem ser atribuidas a condutas humanas
especificas, os vieses algoritmicos decorrem de processos complexos e opacos,
envolvendo multiplos agentes e etapas técnicas. Essa caracteristica dificulta a
aplicagao dos instrumentos classicos de responsabilizacdo e controle, fragilizando a

tutela dos direitos fundamentais.

Autores do direito digital apontam que a
auséncia de transparéncia e auditabilidade
impede a verificagdo dos critérios decisorios
e compromete a efetividade do acesso a
justica (DONEDA,2019).
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A discriminagao algoritmica também se relaciona a concentragao de poder
informacional nas maos de grandes organizagbes publicas e privadas. O dominio
sobre dados e modelos preditivos confere capacidade ampliada de influenciar
comportamentos, decisdes e politicas publicas, frequentemente sem controle social

adequado.

Estudos criticos sobre a economia dos
dados destacam que esse cenario contribui
para a intensificacdo das desigualdades
estruturais, na medida em que os beneficios
da tecnologia sdo distribuidos de forma
desigual, enquanto o0s riscos recaem de
maneira desproporcional sobre grupos
vulneraveis (ZUBOFF,2020).

Diante desse contexto, torna-se indispensavel a construgao de respostas
juridicas capazes de enfrentar a discriminacdo algoritmica de forma efetiva. A
doutrina sustenta que a adogao de critérios de transparéncia, governanga de dados e
avaliacao de impacto algoritmico constitui passo fundamental para a mitigacdo dos

vieses e para a protegao da igualdade material.

PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS, PRIVACIDADE E AUTODETERMINAGAO
INFORMATIVA NA ERA DA IA

A intensificacdo do uso da inteligéncia artificial tem ampliado de forma
expressiva a coleta, o tratamento e a circulagcdo de dados pessoais, transformando a
informagao em ativo estratégico para decisbes econdmicas,administrativas e juridicas.

A protecdo de dados pessoais deixa de ocupar posicdo meramente acessoria e
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passa a constituir elemento central para a preservagao da privacidade e da dignidade

da pessoa humana.

A literatura juridica reconhece que sistemas
de IA operam a partir de grandes bases de
dados, cuja exploracéo continua
potencializa riscos de vigilancia, perfilizagdo
e uso indevido das informagbes pessoais
(FLORIDI,2019).

A privacidade, tradicionalmente compreendida como o direito de ser
deixado em paz,assume novos contornos na sociedade digital. O tratamento
automatizado de dados permite ndo apenas o armazenamento de informacgdes
fornecidas voluntariamente, mas também a producdo de inferéncias capazes de
revelar habitos, preferéncias, condigcdes econbmicas e comportamentos futuros dos

individuos.

Estudos no campo do direito digital indicam
que essa capacidade preditiva fragiliza os
limites classicos da privacidade, pois amplia
o0 poder de controle sobre a vida das
pessoas sem que elas tenham plena
consciéncia dos processos envolvidos
(ZUBOFF,2020).

Nesse cenario, ganha relevancia o conceito de autodeterminacéo
informativa,entendido como o direito do individuo de decidir sobre a coleta, o uso e a

circulagado de seus dados pessoais. A doutrina aponta que esse direito decorre da
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centralidade da pessoa humana no ordenamento juridico e constitui pressuposto para

o exercicio da liberdade e da autonomia individual.

No contexto da inteligéncia artificial,
entretanto, a autodeterminagdo informativa
enfrenta obstaculos significativos,uma vez
que o consentimento tradicional mostra-se
insuficiente diante de sistemas
complexos,opacos e capazes de realizar
tratamentos secundarios e inferenciais néao
previstos inicialmente (DONEDA,2019).

A promulgagédo de marcos regulatorios especificos, como a Lei Geral de
Protecéo de Dados Pessoais no Brasil,representa avancgo relevante na tutela juridica
das informacgdes pessoais. A LGPD estabelece principios como finalidade,adequacao,
necessidade e transparéncia,além de prever direitos dos titulares e deveres dos
agentes de tratamento. Todavia, estudos juridicos ressaltam que a aplicacdo desses
principios em ambientes de inteligéncia artificial demanda interpretacdes mais
rigorosas, capazes de enfrentar praticas de coleta excessiva e decisdes
automatizadas que impactam diretamente a esfera juridica dos individuos, segundo
Mendes (2020).

Outro aspecto critico refere-se a tomada de decisdes automatizadas com
base em dados pessoais. A utilizagao de algoritmos para avaliar riscos, definir perfis
ou conceder beneficios pode afetar direitos fundamentais sem a intervengdo humana

direta.

A literatura especializada observa que,
ainda que tais decisbes sejam justificadas

por critérios técnicos, elas devem ser
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submetidas a mecanismos de
explicabilidade e revisdo,como forma de
garantir o devido processo informacional e
evitar  arbitrariedades decorrentes da
automacéo (FLORIDI,2019).

A assimetria informacional entre titulares de dados e grandes organizagdes
publicas ou privadas agrava os riscos a privacidade. O dominio tecnolégico e
econdmico dessas entidades dificulta o controle efetivo do uso dos dados,
especialmente em contextos de vulnerabilidade social. Autores que analisam a
economia politica dos dados destacam que a exploragdo massiva de informacgdes
pessoais pode reforcar desigualdades e comprometer a liberdade individual, se néo

houver limites juridicos claros e fiscalizagdo adequada para o autor Zuboff (2020).

A protecdo de dados pessoais, a privacidade e a autodeterminagao
informativa configuram pilares indispensaveis para a regulagao juridica da inteligéncia
artificial. O desafio contemporaneo consiste em assegurar que o desenvolvimento
tecnolégico ocorra em consonancia com os direitos fundamentais, evitando que a
inovacao se transforme em instrumento de controle excessivo e esvaziamento das

liberdades individuais.

RESPONSABILIDADE JURIDICA, TRANSPARENCIA E EXPLICABILIDADE DOS
SISTEMAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A crescente utilizagcado de sistemas de inteligéncia artificial em atividades
que produzem efeitos juridicos relevantes impde a necessidade de reavaliar os
fundamentos da responsabilidade juridica no ordenamento contemporaneo. A
autonomia operacional desses sistemas, associada a capacidade de aprendizado
continuo, desafia os modelos tradicionais de imputacdo de responsabilidade,

historicamente estruturados em torno da conduta humana direta.
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A literatura juridica aponta que a dificuldade
de identificar o agente causador do dano,
em ambientes algoritmicos complexos,
fragiliza a prote¢do dos direitos individuais e
compromete a efetividade dos mecanismos
de reparacéao (TEPEDINO, 2019).

No campo da responsabilidade civil, a aplicagdo da inteligéncia artificial
evidencia limitagbes das categorias classicas de culpa e nexo causal. Sistemas que
se modificam a partir de dados e interacbes constantes tornam imprecisa a
identificacdo do momento exato da falha e do responsavel por sua ocorréncia.
Estudos juridicos sugerem que,nesses contextos, a adocdo de regimes de
responsabilidade objetiva ou de modelos de responsabilidade compartilhada entre
desenvolvedores,fornecedores e usuarios pode oferecer maior segurancga juridica as
vitimas de decisdes automatizadas, segundo mendes (2020). Tal abordagem busca

compatibilizar a inovagao tecnoldgica com a tutela efetiva dos direitos fundamentais.

A transparéncia emerge como requisito essencial para a legitimidade do
uso da inteligéncia artificial em contextos juridicos. A opacidade dos algoritmos,
frequentemente associada a modelos de aprendizado profundo, impede a

compreensao dos critérios utilizados nas decisdes automatizadas.

A doutrina ressalta que a auséncia de
transparéncia compromete principios como
0 devido processo legal e a motivagdo dos
atos administrativos, além de dificultar o
controle jurisdicional e social das decisées
baseadas em  sistemas inteligentes
(DONEDA,2019).
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A explicabilidade dos sistemas de inteligéncia artificial assume papel
estratégico. A explicabilidade nao se limita a divulgagao do cédigo-fonte, mas envolve
a capacidade de fornecer razdes compreensiveis sobre o funcionamento e os

resultados das decisdes automatizadas.

Estudos no campo da ética e da governancga
da IA indicam que a explicabilidade é
condigdo para o exercicio do contraditorio,
da ampla defesa e da revisdo humana das
decisbes que afetam direitos e interesses
legitimos dos individuos (FLORIDI,2019).

Sem esse requisito, os algoritmos tendem a operar como instancias

decisorias inacessiveis,distantes do controle democratico.

A relacédo entre responsabilidade, transparéncia e explicabilidade também
se manifesta na protecdo de dados pessoais € na prevencdo de discriminagdes
algoritmicas. A possibilidade de auditar sistemas inteligentes depende do acesso as
informacgdes sobre os dados utilizados e os critérios de processamento. O’Neil (2016)
profissional do direito digital; destaca que a falta de explicabilidade dificulta a
identificacdo de vieses e a correcdo de praticas discriminatorias,reforcando

desigualdades estruturais sob a aparéncia de decisdes técnicas neutras.

No ambito do poder publico, o uso de sistemas de inteligéncia artificial
exige padrbées ainda mais rigorosos de transparéncia e responsabilizacdo. A
automatizacao de decisdes administrativas sem supervisdo humana adequada pode

comprometer a legalidade e a legitimidade democratica dos atos estatais.

A literatura juridica sustenta que a adogdo

de sistemas inteligentes pelo Estado deve
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estar condicionada a critérios de controle,
publicidade e possibilidade de reviséo,
como forma de preservar a confianga
institucional e os direitos fundamentais dos
cidaddos (ZUBOFF,2020).

A responsabilidade juridica, a transparéncia e a explicabilidade configuram
pilares indissociaveis para a regulacdo dos sistemas de inteligéncia artificial. A
construcdo de modelos normativos capazes de integrar esses elementos é
fundamental para assegurar que a inovagdo tecnolégica n&do resulte em

esvaziamento das garantias juridicas.

PERSPECTIVAS REGULATORIAS E O PAPEL DO DIREITO NA HARMONIZAGAO
ENTRE INOVAGAO TECNOLOGICA E DIREITOS HUMANOS

O avancgo acelerado das tecnologias digitais, em especial da inteligéncia
artificial, impde ao Direito o desafio de construir respostas regulatérias capazes de
acompanhar a velocidade da inovagdo sem comprometer a protecao dos direitos
humanos. A incorporagdo de sistemas inteligentes em setores estratégicos da
sociedade amplia ganhos de eficiéncia e produtividade, mas também intensifica
riscos relacionados a exclusao social,a vigilancia excessiva e a erosao de garantias
fundamentais. Nesse cenario, o papel do Direito deixa de ser apenas reativo e passa
a assumir fungdo estruturante, orientando o desenvolvimento tecnolégico de modo

compativel com os valores democraticos.

As perspectivas regulatorias contemporaneas indicam uma transigdo de
modelos normativos rigidos para abordagens mais flexiveis e adaptativas. Diante da
complexidade técnica dos sistemas de inteligéncia artificial, regulacbes
excessivamente detalhadas tendem a se tornar obsoletas em curto prazo. Por outro
lado, a auséncia de parametros juridicos claros favorece praticas abusivas e

assimetrias de poder. A harmonizagdo entre inovagao e direitos humanos exige,
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portanto, a adogdo de principios gerais que funcionem como balizas para o
desenvolvimento e a aplicagdo das tecnologias,assegurando previsibilidade juridica e

protecao aos individuos.

Nesse contexto, ganham relevancia modelos regulatérios baseados em
risco,que diferenciam niveis de controle conforme o impacto potencial dos sistemas
sobre direitos fundamentais. Tecnologias utilizadas em &reas sensiveis, como
saude,justica,seguranga publica e politicas sociais,demandam exigéncias mais
rigorosas de controle, supervisdo e responsabilizagdo. Essa abordagem permite que
a inovacgao tecnoldgica seja incentivada em ambientes de menor risco, sem abrir mao
da tutela reforcada quando estdo em jogo a dignidade da pessoa humana e a

igualdade material.

O Direito também desempenha papel fundamental na promocgédo da
governanga ética da tecnologia. A incorporagao de valores juridicos no processo de
concepgao e implementagao dos sistemas tecnoldgicos contribui para prevenir danos
antes que eles se concretizem. Ao estabelecer deveres de transparéncia,
explicabilidade e supervisdo humana,o ordenamento juridico atua de forma
preventiva, orientando escolhas técnicas e organizacionais. Essa perspectiva reforga
a ideia de que a protecao dos direitos humanos néo deve ser tratada como obstaculo

a inovagao, mas como elemento de sua legitimidade social.

Outro aspecto central das perspectivas regulatorias reside na necessidade
de cooperagao entre diferentes esferas normativas. A natureza transnacional das
tecnologias digitais desafia a eficacia de regulagbes exclusivamente nacionais,
exigindo articulagao entre normas internas, acordos internacionais e padrdes técnicos
globais. O Direito, nesse contexto,assume fungdo de coordenacgao,buscando
compatibilizar interesses econdmicos, exigéncias de seguranga € compromissos com

a protegéo dos direitos humanos em um ambiente globalizado.

A harmonizagédo entre inovagao tecnologica e direitos humanos depende
do fortalecimento das instituicdes responsaveis pela fiscalizacdo e pelo controle das
tecnologias. A criacdo de mecanismos de monitoramento continuo, aliada a

capacitacdo técnica de orgaos reguladores e do sistema de justica, € condigao

25



essencial para a efetividade das normas existentes. Sem estruturas institucionais
adequadas, as melhores diretrizes regulatorias tendem a permanecer no plano

abstrato, incapazes de produzir impactos concretos na realidade social.

RESULTADOS E DISCUSSAO
RESULTADOS

A analise do material empirico e tedrico selecionado permitiu a identificagao de
categorias analiticas que evidenciam padrdes recorrentes no uso da inteligéncia
artificial e seus impactos sobre os direitos humanos no contexto juridico
contemporaneo. Os achados foram sistematizados a partir da convergéncia entre
documentos normativos, produgdes académicas e relatérios
institucionais,possibilitando a organizagdo dos resultados em quatro categorias

centrais.

A primeira categoria refere-se a ampliagdo do uso de sistemas algoritmicos em
decisdes juridicamente relevantes. Os dados analisados demonstram crescimento
significativo da adocdo de ferramentas de inteligéncia artificial em areas como
administragdo publica,justica, mercado financeiro e relagdes de trabalho. Essa
expansao esta associada a busca por eficiéncia, redugao de custos e padronizagao
de decisdes,indicando uma tendéncia de delegacdo progressiva de fungdes

decisorias a sistemas automatizados.

A segunda categoria identificada diz respeito a presencga de riscos estruturais
aos direitos fundamentais, com destaque para a dignidade da pessoa humana, a
igualdade e a privacidade. Os achados revelam que a utilizagdo de algoritmos
decisorios esta frequentemente associada a opacidade dos critérios utilizados, a
dificuldade de contestagcdo das decisbes e a reproducdo de vieses historicos
presentes nos dados. Esses fatores evidenciam fragilidades na protecao juridica dos

individuos submetidos a decisdes automatizadas.

A terceira categoria analitica concentra-se na insuficiéncia dos modelos juridicos

tradicionais de responsabilizagdo. Os resultados apontam que os regimes classicos
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de responsabilidade civil e administrativa encontram dificuldades para lidar com
danos decorrentes de sistemas de inteligéncia artificial, especialmente em razéo da
autonomia técnica,da multiplicidade de agentes envolvidos e da complexidade dos
processos algoritmicos. Observa-se a necessidade de reinterpretacao ou adaptacao

dessas categorias para assegurar tutela efetiva aos direitos violados.

A quarta categoria refere-se a emergéncia de diretrizes regulatérias baseadas
em principios, como transparéncia, explicabilidade, supervisdo humana e governanga
de dados. Os dados indicam que ha convergéncia, em diferentes contextos
normativos, quanto a adogcdo desses principios como parametros minimos para a
legitimidade do uso da inteligéncia artificial. No entanto, os resultados também
revelam lacunas na implementacao pratica dessas diretrizes,especialmente no que se

refere a fiscalizagdo e ao controle institucional.

DISCUSSOES

A partir dos resultados obtidos, observa-se que a inteligéncia artificial tem
assumido papel estruturante nas relacdes juridicas contemporaneas,confirmando a
literatura que aponta para a centralidade dos algoritmos na reorganizagado do poder
decisério. A ampliagdo do uso de sistemas inteligentes, identificada nos resultados,
corrobora a compreensao de que a tecnologia deixou de ser instrumento auxiliar para
se tornar elemento ativo na conformacgao de direitos e deveres, conforme discutido

por Floridi ao tratar da dimens&o ética e social da inteligéncia artificial.

A presenca recorrente de riscos aos direitos fundamentais reforga as analises
tedricas que problematizam a suposta neutralidade dos sistemas algoritmicos. Os
achados relativos a reprodugcdo de vieses e a opacidade decisoria dialogam
diretamente com estudos que demonstram como dados historicos carregam
desigualdades estruturais, as quais tendem a ser perpetuadas quando incorporadas a
modelos automatizados. Nesse sentido, os resultados empiricos confirmam a
necessidade de uma leitura material do principio da igualdade,capaz de enfrentar

discriminagdes indiretas produzidas pela tecnologia.
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A insuficiéncia dos modelos tradicionais de responsabilizacdo, apontada como
categoria analitica relevante, corrobora discussdées doutrinarias que defendem a
superagao de uma concepgéo exclusivamente subjetiva da responsabilidade juridica.
A dificuldade de identificar agentes responsaveis por danos algoritmicos evidencia a
urgéncia de modelos normativos mais adequados a complexidade técnica da
inteligéncia artificial, em consonancia com propostas que defendem regimes de
responsabilidade objetiva ou compartilhada como forma de prote¢cao dos direitos dos

afetados.

No que se refere as diretrizes regulatérias baseadas em principios, os
resultados indicam convergéncia entre teoria e pratica normativa,mas também
revelam limitagdes significativas na aplicagdo concreta desses parametros. A
recorréncia de principios como transparéncia e explicabilidade nos documentos
analisados confirma sua centralidade no debate juridico contemporaneo. Contudo, a
distdncia entre previsdo normativa e efetividade pratica sugere que a simples
positivagao desses principios nao é suficiente para garantir a protecdo dos direitos
humanos, exigindo investimentos institucionais,capacitagao técnica e mecanismos de

fiscalizagdo continua.

De forma geral, as discussdes decorrentes dos resultados demonstram que o
papel do Direito na regulacao da inteligéncia artificial nao pode ser restrito a reagao a
danos ja consolidados. Os achados reforcam a importancia de uma atuacéo juridica
preventiva, orientada pela incorporacédo de valores fundamentais desde a concepgao
dos sistemas tecnologicos. Assim, os resultados e analises corroboram a
necessidade de um Direito comprometido com a harmonizagdo entre inovagao
tecnoldgica e direitos humanos, capaz de responder aos desafios contemporaneos

sem abdicar da centralidade da dignidade da pessoa humana e da justi¢a social.

CONSIDERAGOES FINAIS
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O desenvolvimento desta pesquisa permitiu compreender que a inteligéncia
artificial se consolidou como elemento estruturante das relagdes juridicas
contemporaneas,produzindo impactos diretos sobre a efetivagcdo dos direitos
humanos. A analise realizada ao longo do trabalho evidenciou que o0 uso crescente
de sistemas algoritmicos, especialmente em processos decisorios juridicamente
relevantes, impbe desafios significativos ao Direito, exigindo a reinterpretacdo de
categorias tradicionais e a construgdo de novos parametros normativos compativeis

com a complexidade tecnologica atual.

Entre as principais conclusdes, verificou-se que a adogédo da inteligéncia
artificial,quando ndo acompanhada de critérios juridicos adequados,amplia o risco de
violagdes aos principios da dignidade da pessoa humana e da igualdade. A pesquisa
demonstrou que a opacidade algoritmica, a reprodugcdo de vieses de dados e a
dificuldade de responsabilizagcdo juridica constituem fatores centrais para a
fragilizagdo das garantias fundamentais. Os resultados confirmam que a neutralidade
técnica atribuida aos algoritmos n&o se sustenta diante de uma analise juridica critica

e orientada pelos direitos humanos.

Outro ponto relevante identificado diz respeito a insuficiéncia dos modelos
tradicionais de responsabilidade juridica para lidar com danos decorrentes de
sistemas de inteligéncia artificial. A autonomia técnica e a multiplicidade de agentes
envolvidos nos processos algoritmicos desafiam os critérios classicos de imputacéo,
reforcando a necessidade de solugbes normativas mais flexiveis e protetivas. A
pesquisa aponta que regimes de responsabilidade baseados em risco, associados a
deveres de transparéncia e supervisdo humana, podem contribuir para maior

seguranca juridica e efetividade na tutela dos direitos.

No que se refere a aplicacdo empirica dos resultados, a pesquisa oferece
subsidios relevantes para a comunidade cientifica, juridica e regulatoria. As
categorias analiticas construidas podem orientar avaliagcbes de impacto algoritmico,
formulagdes de politicas publicas e o aprimoramento de marcos regulatorios voltados

a inteligéncia artificial. Os achados reforgam a importancia da atuagao interdisciplinar,
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integrando saberes juridicos, técnicos e éticos na construgdo de solugbes

regulatorias mais consistentes, e que, ndo prejudique o direito e a ética.

As consideragdes finais também evidenciam a necessidade de ampliagdo das
pesquisas no campo do Direito e das novas tecnologias. Temas como governanga
algoritmica, explicabilidade técnica aplicada ao controle jurisdicional,modelos de
responsabilizagdo e protecdo de grupos vulneraveis demandam investigagdes
empiricas mais aprofundadas, capazes de acompanhar a rapida evolugao tecnoldgica.
O dialogo continuo entre teoria e pratica revela-se essencial para evitar que o Direito
atue de forma tardia ou insuficiente frente aos desafios impostos pela inteligéncia
artificial.

Conclui-se que a harmonizagao entre inovagao tecnoldgica e direitos humanos
depende de um Direito comprometido com a centralidade da pessoa humana e com a
preservacdo dos valores democraticos do cidadao. A pesquisa reafirma que o avancgo
tecnolégico, ndo deve ser compreendido como antagonista dos direitos fundamentais,

mas como fendbmeno que exige ética e uma atuacao juridica responsavel.
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